®
KS M Stee I Kvalitetspolitik for
KSM Steel A/S

Vores kunder skal altid veere sikre pa, at produkter og ydelser fra KSM Steel A/S fuldt ud opfylder
deres forventninger og som minimum overholder bestemmelserne i gaeldende lovgivning,
standarder til design og fremstilling af vores produkter. Denne politik kan kun opnas ved at udeve
et fokuseret og systematisk kvalitetsstyringssystem pa alle niveauer i organisationen - fra
modtagelse af en forespergsel til levering af det feerdige produkt. Risikoledelse har saerlig fokus i
alle funktioner i organisationen, hvor risici bliver identificeret og vurderet i alle processer fra salg til
service. Opfyldelsen af KSM Steel A/S kvalitetspolitik sikres ved:

e Entaetdialog med kunden, sa der arbejdes ud fra en feelles malsaetning.

e atvier safleksibel som overhovedet mulig der ger, at KSM Steel A/S

veelges som foretrukne firma.

at vi siger fra over for utilfredsstillende kvalitet.

at vi afhjeelper, forbygger og minimerer fejl.

e atder ikke erfejl og mangleriafleverede entrepriser, og i tilfeelde heraf,
at disse afhjeelpes hurtigst muligt.

e atviudvikler lsbende vores kvalitetsledelsessystemet i henhold til
lovmaessige krav, sd omverdenen og vores egen organisatio
agerer optimalt.

e atviefteruddanner vores medarbejderne for at sikre, at alle
arbejdsopgaver udferes i henhold til KSM Steel A/S kvalitetspolitik.

e atvisikrer at leveranderer, radgivere og underentreprengrer anvender et
dokumenteret kvalitetsstyringssystem, eller lever op til vores krav.

e atalt kvalitetsarbejdet dokumenteres iht EN/ISO 9001

e atviforbedrerlsbende og indarbejder det i vores processer og arbejde.



